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FASTIGHETSAGARENS OCH HYRESGASTERNAS ANSVAR

Vilkommen

Vilkommen till ditt nya hem. Vi hoppas att du kommer att trivas hos oss.

Att bo i hyresritt har manga fordelar. Till skillnad mot om du koper ditt

boende har du samma kostnad for bostaden varje manad.

Alla vitvaror ingér i din hyra och om nagot gér
sonder kommer vi och byter ut eller reparerar it dig.
Dessutom ingdr uppvirmning, vatten, snoskottning,
trappstidning och grasklippning i din hyra. I gengald
ansvarar du for att din ligenhet fortsitter att vara fin
och hel. Normal skotsel och aktsamhet helt enkelt
som forhindrar onddigt slitage. Viktigt dr ocksa att
du tar hinsyn till dina grannar genom att till exempel
undvika att spela hog musik sent pa kvillarna. Vi vill
att du foljer de regler som giller i tvittstugor, forrad

och trapphus eftersom det handlar om allas trivsel
och sikerhet.

Vi har samlat rdd och tips om hur du enkelt kan
skota om din bostad och undvika de vanligaste
skadorna. Langst bak i handboken (sid 26-27) kan
du ldsa vad som dr ditt ansvar som hyresgist och
vad vi som fastighetsidgare ansvarar for.

Tillsammans kan vi skapa trygga hem att trivas i.




Flytta in

INFLYTTNINGSDAGS

Ténk pd att inflyttningsdagen inte alltid dr den
forsta i manaden utan det beror pa hur helgdagarna
infaller. Hyreslagen sdger att du har tilltrade fran
klockan tolv forsta vardagen i ménaden.

BESIKTNING

Nir du flyttar in i din nya ldgenhet har vi gjort

en besiktning som innebdr att alla ytskikt och
inredningen ir kontrollerad. Du far en kopia pa
besiktningsprotokollet. Ibland hdnder det att vi gor
besiktningen nir den tidigare hyresgistens mobler
fortfarande star kvar, darfor ber vi dig att alltid gora
en egen kontroll av ligenheten innan du flyttar in
dina mobler och saker. Om du ser skador eller andra
anmarkningar som inte stdr i besiktningsprotokollet
vill vi veta det inom &tta dagar sd att vi kan komp-
lettera protokollet. Det dr vildigt viktigt eftersom
det annars finns risk att du blir ersittningsskyldig
for skador som den tidigare hyresgisten orsakat.

STADNING

Den tidigare hyresgisten har ansvar for att hela
lagenheten och forrddet ar ordentligt stadat. Om du
har anmarkningar pa hur stidningen ar utford vill
vi att du kontaktar oss snarast, sd att vi kan komma
och gora en stidbesiktning. Om du har fitt nycklarna
tidigare dn avtalets inflyttningsdatum overgar
stidansvaret pa dig.

ADRESSANDRING f
Ténk pd att gora adressiandring i
god tid sd att din post inte kommer ;

till den tidigare adressen. Ett smidigt £
sdtt att adressdndra dr genom
www.adressandring.se

TILLVAL

Du har mojlighet att mot ett tilligg pa hyran vilja
att ha bland annat diskmaskin, tvittmaskin, tork-
tumlare, inglasad balkong och sikerhetsdorrar. Du
kan f3 tillvalet om vi bedémer att det dr tekniskt och
praktiskt mojligt att installera de tillval du énskar.

Viktigt!

Ga igenom besiktningsprotokollet
noga for att undvika att du blir
ersattningsskyldig for skador som
den tidigare hyresgasten gjort.



Kontakt

° PN ® Viktigt!
. ‘ & @ ‘ Om nagot akut eller
katastrofalt skulle intraffa
nar vi har stangt ringer du
till 08-454 23 45.
KUNDCENTER

Till virt Kundcenter ir du alltid vilkommen med
dina fragor och funderingar. Du ndr oss dven pa
bostad@kfab.se eller 0150-571 00.

JOUR/AKUTA FEL

Om négot akut eller katastrofalt skulle intraffa niar
vi har stiangt ringer du till 08-454 23 45 sa far du
snabbt hjilp. Akutnumret ringer du vardagar fore
klockan 7.00 och efter klockan 16.00 samt helger
om du bedomer att det dr ett fel som mdste dtgardas

- BOVARDAR
\ Vivill skapa trygga bostadsomriden dir
vara hyresgister trivs och mar bra, darfor
har varje fastighet en egen bovird. Bovirden
kan du vinda dig till om du undrar nagot,

jende.
behover hjilp eller har fatt problem. Tanken omgdende
ar att bovirdarna skoter om sina egna .
kvarter sa att de blir ett vdlkant ansikte STORNINGSJOUR

sa finns hjilp att f& via var storningsjour. Dagtid ringer
du till var boendekonsulent pd telefon 0150-571 22.
Efter kontorstid ringer du 019-32 43 25.

HEMSIDAN \

P4 var hemsida kfab.se hittar du information om

\\\\/ ’ /J for alla som bor dir. Om du fore eller efter kontorstid stors av dina grannar

det mesta som handlar om ditt boende. Dir kan du
ocksd lasa aktuella reportage, personliga portritt
och hitta lediga ligenheter.

LASOPPNING

Om du skulle rdka 13sa dig ute, bli bestulen eller tappa
bort dina nycklar kan vi oppna laset till din bostad
mot en avgift. Du ringer bara 0150-571 00 vardagar
mellan klockan 8.00 och 16.00 s3 hjilper vi dig.
Behover du hjilp att 1dsa upp dorren fore klockan sju

FELANMALAN

Om det blir stopp i avloppet, kranarna droppar eller
ndgot gar sonder ringer du direkt till var felanmilan
0150-571 11 eller mejlar oss pd fel@kfab.se. Du kan
ocksa limna din felanmailan direkt pa var hemsida.

Behtver du gora en felanmilan som giller kabel-tv pd morgonen eller efter klockan fyra pa eftermiddagen

eller bredband ringer du direkt till leverantoren av eller helgdagar da ringer du 08-454 23 45.

respektive tjanst.




Sakerhet *

HEMFORSAKRING Viktigt!

Vi vill att alla som bor hos oss har en hemforsikring.

Om du misstanker att din bostad

Forsikringen skyddar dig ekonomiskt om nagot
skulle hinda med din bostad eller dina saker. har en fukt- eller vattenskada ar
Om det till exempel skulle borja brinna kan du via det viktigt att du kontaktar oss

hemforsikringen fa ekonomisk kompensation for s snabbt som majligt eftersom

klader, m('jbler. och andra saker som b1.1v1t forstorda skadan kan spridas i fastigheten
av branden. Likadant om det skulle bli en vatten- . . .
skada i din ligenhet som kriver omfattande el CEILET N P s T2k
renoveringar behéver du inte bekosta det sjdlv utan

hemforsikringen tdcker oftast stora delar av

kostnaden. I de flesta hemforsiakringar ingdr
aven stoldskydd och rattsskydd.

(<]
. ‘ BLOMFLUGOR
Frukt- eller blomflugor riknas inte till skadeinsekter
SKADOR men kan vara nog sd irriterande dndd. Om du far in
Om du misstanker att din bostad har en fukt- eller dem kan du prova att blanda vitvinsviniger med
vattenskada ir det viktigt att du kontaktar oss sd sirap i ett glas eller en skal, droppa en droppe disk-
snabbt som mojligt eftersom skadan kan spridas i medel i skdlen och 14t blandningen std framme nigra
fastigheten och det kan iven bildas mégel. Ju snab- dygn. Da forsvinner oftast flugorna.

bare vi kan dtgdrda felet desto mindre ar risken att

vi mdste bryta upp viggar och golv for att f3 ordning

pa skadan. BRAND
I varje lagenhet ska det finnas minst en brandvarnare.
Det ar en billig livforsikring ifall det skulle borja

ELINSTALLATIONER brinna. Om din bostad saknar brandvarnare kon-
Vill du installera en egen diskmaskin eller tvattmaskin taktar du vér felanmilan sd kommer vi och monterar
ir det nodvindigt att du anlitar en auktoriserad en dt dig. Du som hyresgdst har ansvaret for att
elektriker, eftersom kombinationen vatten och el brandvarnaren fungerar. Nir batteriet dr pa vig
som hanteras felaktigt kan orsaka stora skador pa att ta slut avger brandvarnaren korta pipljud.

bade minniskor och material.

OHYRA

Enstaka kryp kan ta sig in i ligenheten men om du
uppticker flera likadana kan det rora sig om skadein-
sekter. Det dr viktigt att du kontaktar var felanmilan
direkt om du misstanker att din bostad har drabbats.
Vi ser till att du far hjilp med problemet.




Gemensamt
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VAGGAR, GOLV OCH TAK

Sjdlvklart ska du och din familj kunna leva ett
normalt liv i lagenheten utan att vara ridda for att
betraktas som storande. Men tink p4 att du delar
viggar, tak och golv med dina grannar. Mellan
klockan 22.00 och 06.00 ar det viktigt att du tar
extra hansyn och inte spelar musik pd hog volym
eller har hogsta ljudnivdn pa tv:n. De allra flesta
sover den tiden och behover lugn och ro men det
finns dven de som jobbar pa natten och sover pa
dagen, s undvik alltfor storande ljud dven dagtid.

TRAPPHUS

Det kan vara
lockande att

stilla barnvagnen
eller ett par skidor
utanfor ligenhets-
dorren eller innan-
for porten i entrén,
men gor inte det!
Vid en olycka,
brand eller akut
sjukdomstillstdnd
kan ett trapphus utan prylar vara skillnaden
mellan liv och dod. Ambulanspersonalen maste
kunna ta sig fram med en bar utan hinder och

om det borjar brinna kan elden spridas till prylarna
sd att du och dina grannar inte kan ta er ut ur

det brinnande huset. Dessutom forsvarar saker

i trapphuset brandmannens slackningsarbete.

* . ® B
TVATTSTUGA

For att anvdnda tvittstugan behéver du boka en

tvittid. Avboka snarast om du inte har mojlighet att
utnyttja tiden sd att ndgon annan kan tvitta istillet.
Vissa tvittstugor har elektronisk bokning och da
maste taggen aktiveras inom en halvtimme efter
tvittiden borjat annars raderas din tvittid. Tank

pa att det dr roligare att anvinda en ren tvittstuga.
Se alltid till att torka av maskinerna, rengora tvitt-
medelsfacken och torktumlarens filter. Avsluta ditt
tvdttpass med att sopa och vittorka golven.

VIND/KALLARE

Forvara inga foremal, tomma kartonger eller cyklar
i kdllargéngar eller vindspassager. Kvarlimnade
grejer okar risken for brand och olyckor. De forsvérar
ocksa for raddningspersonal att komma fram om
det skulle borja brinna. Det dr hyresgistens ansvar
att ta bort alla sina dgodelar och dven sitt skrap.
Om vi pd KFAB maste forsla bort sakerna kommer
arbetet att faktureras den ansvarige hyresgisten.

FORRAD

Till varje ligenhet finns ett forrdd i kdllaren eller pa
vinden. Tank pa att halla forrddet ldst. Du far sjdlv
skaffa lampligt 13s. I vissa omrdden finns mojlighet
att hyra extra forrdd. Kundcenter kan informera dig
om var det finns.

PARKERINGSPLATS

Parkeringsplatser finns att hyra i de flesta bostads-
omrdden. Inom centralorten finns bara férhyrda
platser att tillgd medan vissa fastigheter pa lands-
bygden tillhandahdller parkeringsplatser utan
kostnad. De flesta platser har elstolpe. Vill du veta
mer om lediga platser, priser eller annat sa kontakta
vart Kundcenter. Vintertid plogar KFAB tillfarts-
vigarna till parkeringsplatserna. Du ansvarar sjilv
for att hdlla din egen plats fri frin sné och is.

Vik¢tigt!

. Det ar forbjudet att roka i trapphus,

entréer, tvattstugor, killare och
andra gemensamma utrymmen.
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Klimat

VARME

Normaltemperaturen i en bostad dr omkring

20 grader pa dagar och kvillar. Under natten ar
det oftast nagot svalare. Upplever du att det ar kallt
i din ligenhet sd borja med att kontrollera att inga
mobler ir placerade framfor elementen, eftersom de
hindrar varmen att spridas i rummet. Om det dnda
ar kallt, kan du ringa till oss pd Kundcenter sd
hjalper vi dig.

VENTILATION

I din bostad finns flera ventiler som sldpper in frisk
luft. Rengor ventilerna minst tvd gdnger om aret.
Ténk pd att inte stdnga ventilerna helt eftersom
cirkulationen blir simre, du far instingd lukt och
storre risk for fuktskador. Du kan sjilv kontrollera
att ventilationen fungerar genom att hélla ett papper
framfor ventilen. Om pappret sugs fast dr ventila-
tionen tillracklig.

SOPHANTERING

Sopsortering sker i de bostadsomraden dar det finns
dtervinningsrum. Tdnk pd att endast kasta de sopor
som kirlen dr avsedda for annars fungerar inte ater-
vinningen. Andra sopor och skrip som det saknas
karl till i dtervinningsrummet, lamnar du till Vika
Atervinningscentral. For mer information se
www.tekniskaverken.se/khlm

V ik ti

g t

Stang inte ventilerna helt

eftersom du far samre luft-
cirkulation i lagenheten och
risken for fuktskador okar.




Leverantorer

HUSHALLSEL

Virme och vatten ingér i din

BREDBAND OCH TELEFONI

De flesta av vara fastigheter har fatt fiberkablar
installerade och det innebar tillgang till fler tjanster
an tidigare. Om du har frigor om abonnemang
eller vill gora en felanmilan kontakta leverantoren
direkt. For aktuell leverantor se var hemsida
www.kfab.se, kontakta vart Kundcenter

0150-571 00 eller bostad@kfab.se

hyra men hushallselen betalar

du oftast separat och viljer sjilv
vilket elbolag som du vill
teckna avtal med.

KABEL-TV

Ring var leverantor av kabel-tv om du undrar nigot
HEMFORSAKRING kring utbudet eller behover du gora en felanmailan.
Vi vill att vdra hyresgdster har en hemforsidkring For aktuell leverantor se var hemsida www.kfab.se,
och givetvis véljer du sjilv hos vilket forsikringsbolag kontakta vart Kundcenter 0150-571 00 eller
du vill ha din férsiakring. Vi har férhandlat fram bostad@kfab.se

fordelaktiga avtal sa kolla med Kundcenter vilket
bolag som ar aktuellt om du vill ha en omfattande
forsiakring med formaénlig premie.

@ Viktigt!

. ‘ . ® Gor felanmilan direkt till

leverantorerna eftersom KFAB:s

felanmalan inte kan hjalpa dig
med fragor om bredband, telefoni
och kabel-tv.




Inreda

BORRA OCH SPIKA
Téank pd att gora sé lite skada som

mojligt nir du sitter upp krokar och

hyllor eftersom borrhal dr en av de

vanligaste skadorna som vira hyresgister

maste dterstélla eller ersdtta. Du kan undvika att bli
ersittningsskyldig genom att f6lja ndgra enkla tips.
Gor ett kryss i tapeten med en kniv dir du vill gora
hal och vik isir flikarna. Nu kan du borra. Om du
senare vill ta ner hyllan ir det bara att spackla igen
halet och vika tillbaka tapetflikarna. Till tavlor racker
det oftast med en spik eller sirskilda tavelkrokar.

Det ér inte tillatet att gora hal i dorrar, skdpsluckor
eller fonsterkarmar. Gor aldrig hal i badrumsvag-
garna eftersom hela badrummet har ett titskikt som
forhindrar fuktskador. Bryts skiktet kan du fa fukt-
och vattenskador i ditt badrum med omfattande och
kostsamma reparationer som foljd. Det finns krokar
som kan fistas med vakuumproppar av gummi.

KAKEL

Gor inte hil i kakelplattorna eller kakelfogarna
eftersom fukt kan tringa in och orsaka mogel och
fuktskador. Vi rekommenderar klistrade krokar och
vakuumkrokar. I tralisten ovanfor kokskaklet dr det
ok att sitta spikar. Om du vill pigga upp kaklet kan
du sitta upp sjalvhiftande kakeldekor men undvik
att sitta tejp eller klister pa tapeterna eftersom det
ger fula marken.

©

MALA @
Det ir inte tillitet att méla tak, golv, kaklade ytor,
dorrar, skép, lister eller fonsterkarmar daremot fir
du méila om viggarna om du gor det fackmanna-
massigt. Undvik att f4 mdlarfargsdroppar och
stink pa lister, kontakter och strombrytare
genom att tejpa med papperstejp kring alla
ytor som ska mdlas och anvind skyddspapper
pa golvet. Vi vill att du viljer en mild farg
som dven nista hyresgist kan acceptera.

TAPETSERA

Om vi bedémer att det inte dr dags att tapetsera
vdggarna i din lagenhet dnnu, har du dnda mojlighet
att gora det pd egen hand. Precis som vid médlning
giller att arbetet maste vara fackmannamassigt
utfort. Tank ocksd pa att inte vilja allefor kraftiga
monster eller starka firger eftersom vaggarna ska
kunna accepteras av nista hyresgist om du viljer
att flytta. Allt for udda firg- och monsterval kan
innebira att du far bekosta omtapetsering nir du
flyttar fran lagenheten.

k t i

Vi g t !

Om du ar osdker pa om fargerna
eller tapeterna du vill vilja ar ok
sa kan du fraga vara forvaltare.
Hor dven av dig om du har fragor
som ror andra forandringar i din
lagenhet. Du nar dem genom var
vaxel 0150-571 00.
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Stada och varda

>

sy

. p—
GOLV DORRAR, LISTER, GARDEROBER OCH SKAP
Rengor plastgolven med ett milt rengoringsmedel, Enklast torkar du ytorna med en fuktig trasa och milt
diskmedel gar utmirkt att anvianda. Undvik starka rengoringsmedel.

T

medel eftersom glansen i mattorna forsvinner. Nir du

% skurar parkettgolven ar det viktigt att svabben eller
= % skurtrasan bara ir fuktig eftersom tragolv suger it sig FONSTER
* L1 vatten. For mycket vatten forstor golvets yta och kan Emellanét behovs fonstren putsas. Tank pa att det
; . ’s skapa bulor eller sprickor. Du kan skydda golven mot ska vara plusgrader ute nir du gor rent dem. Anvind
; % Vo repor och flackar genom att sitta mobeltassar, sma varmt vatten och en fonsterskrapa. Du kan eftertorka
A : filtkladda plattor som spikas eller klistras fast pa med ett tidningspapper for att slippa torkrander och
4 ) undersidan av stolsben, bord, skip och andra mébler. droppmairken. Om du vill anvinda rengéringsmedel

finns sirskilda medel for fonsterputs.

VAGGAR

Viggarna idr tapetserade med papperstapeter och det
innebdr att ytan ar kinslig for flickar. Morka streck
och mirken gar ofta att ta bort med ett suddgummi.
Tapeterna dr dven tvdttbara om man ar valdigt forsiktig
och anvinder en mjuk trasa med lite diskmedel och
mycket vatten. Daremot gar det inte att gnugga efter- och sapa som gor kaklets yta
som ytan forstors. Om du tar hand om flickarna s matt och glanslos.

fort som mojligt gar det oftast att f bort. Ifall du har
en siang utan singgavel ir det viktigt att stdlla den en
bit ifrdn viggen eller sitta upp ndgon form av skydd
eftersom tapeterna flickas annars. Sddana flickar
riknas inte som normalt slitage och det innebar att
du blir betalningsskyldig for fettflickar pa tapeterna.

Viktigt!

Du rengor lattast kaklet med milt
rengoringsmedel och mjuk trasa.

Undvik repande skrubbsvampar

KAKEL ®
Du rengor lattast kaklet med milt rengoringsmedel

TAK och mjuk trasa. Undvik repande skrubbsvampar och

Undvik att stida taket. Det blir ofta virre om man sdpa som gor kaklets yta matt och glanslos.

borjar gnugga pd flickar i taket. Kontakta oss om

ditt tak dr smutsigt. Det kan vara si att taket behover

mélas om. ’ a a@ L]
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Stada och varda

HUSHALLSMASKINER

Diskmaskinens sil behover rengoras frin matrester
varje vecka. Risken for vattenskador minskar om
du undviker att sitta pd diskmaskinen om du ska gé
hemifrdn och alltid stinger av vattnet till maskinen
nidr den inte anvinds. Torktumlarens vattenbehal-
lare maste tommas efter varje torkning, dessutom
ska luddfiltret rensas for att 6ka torkeffekten och
minska risken for brand. Tvittmaskinen rengors
genom att du rensar avloppssilen och torkar rent

i tvittmedelsfacket.

SPIS

Spisen kan du torka av med en fuktig trasa. P4 tradi-
tionella spisplattor gar det bra att anvinda stalull
eller skrubbsvamp men absolut inte pd emaljen for
det blir permanenta repor dir smutsen fastnar. Om
du har en spishill rengér du den med hushallspapper
eller mjuk trasa och speciellt rengoringsmedel for
hallar. Ibland behéver du dra ut spisen och stida
bakom och under. Dra i spisens kanter istillet for
spisluckan eftersom den kan lossna eller bli sned.

SAKER SPIS

Om du har smédbarn ar det vildigt viktigt att skaffa
ett spisskydd som hindrar barnen att nd kastrullerna
som star pd plattorna. Skyddet faster du enkelt pa
spisens front. Tdnk dven pd att spisen ska ha ett
tippskydd.

FLAKT OCH VENTILER

Spisflikten behover rengdras minst varje manad,
helst oftare, eftersom det fastnar en hel del fett dar.
Anvind varmt vatten och diskmedel. Om du inte vet
hur du tar ner och rengor filtret 4r det bara att ringa
till oss sd kan din bovird visa hur man gor. Alla
ventiler i bostaden behover ocksd rengoras emellanit.

KYL OCH FRYS

Frost och is forsamrar kylformdgan darfor behover
kylskdpet och frysen frostas av ibland. Anvind
avfrostningsknapparna. Det dr viktigt att du inte
hackar bort isen for dd kan kylaggregaten skadas.
L4t bara isen tina och rinna ner i avrinningsrannan.
Tank pa att stilla en plit med kanter under som
samlar upp allt vatten.

TOALETTSTOL, HANDFAT OCH BADKAR

Nar du gor rent inuti toalettstolen kan du anvinda

speciella rengoringsmedel som lgser upp kalkavlag-
ringar. Till handfatet riacker det
med milt rengoringsmedel och
mjuk trasa eller skrubbsvamp
avsedd for badrum. Fel skrubb-
svamp eller stalull skadar ytan
och gor att smuts och bakterier
samlas i reporna. Badkaret ar av
emalj och rengérs pd samma satt
som handfatet.

Viktigt!

Om du har en spishall rengor
du den med hushallspapper
eller mjuk trasa och speciellt
rengoringsmedel for hallar.



Balkong/uteplats

BALKONG

Manga vill ha blommor
pa balkongen och om

du viljer att ha balkong-
lador maste de placeras
pa insidan av racket.

Det édr av sikerhetsskal
eftersom ladorna kan
falla ner och orsaka svira
personskador om de sitter
utvindigt. Skaka inte
mattor frin balkongen
eftersom dammet kan spridas till dina grannar.
Kanske sitter de pa sin balkong och fikar eller har
stallt upp ett fonster for att vidra d4 kianns det inte
sarskilt kul att f4 in smdgrus och ludd.

SKADEDJUR

Det ar viktigt att du inte matar faglarna eftersom
aven rattor och andra skadedjur ar intresserade
av fron och brodsmulor. Och sddana djur vill vi
undvika i vira bostadsomraden.

GRILLNING

Om du vill grilla pa balkongen sa ar endast elektrisk
grill tilliten att anvinda. Onskar du grilla pa girden
sd tank pd att placera grillen minst tio meter frin
alla byggnader. Du fir forstds grilla pa de iordning-
stillda grillplatserna som finns i ndgra av vira
bostadsomréaden.

PARABOL

For att f4 montera en parabol pa balkongen méste
du forst teckna ett skriftligt avtal med oss pa KFAB.
P4 egen bekostnad far du sedan montera en parabol-
antenn men det dr oerhort viktigt att du foljer
branschens regelverk som finns avseende infastningar
och tdtningar av hal. All borrning i fasadtegel ar
forbjuden. Tank pa att minst halva parabolen ska
sitta innanfor balkongricket.
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Om du vill satta upp en parabol-

antenn kravs att du har tillstand
fran KFAB.




HYRA UT I ANDRA HAND
Vi dr ganska restriktiva nir det giller andrahands-
uthyrning men om du har fitt en visstidsanstillning
eller ska studera pd annan ort och planerar flytta
tillbaka kan vi godkdnna att du hyr ut din bostad i
andra hand under en period. En lingre utlandsvistelse
kan ocksa berittiga till andrahandsuthyrning. Du
behover alltid ett godkdnnande fran oss innan du hyr
ut din ligenhet. Kontakta oss for mer information.

BYTA BOSTAD

Livet fordndras och behoven likasa. Kanske har din
familj blivit storre och du behover en annan lagenhet
eller s& har barnen vuxit upp och du vill ha en
mindre bostad. Hogst upp med hiss och balkong i
centrum eller radhus med egen uteplats nira naturen.
Vi hjilper dig girna att byta sd att det passar dina
onskemal.

OVERLATELSE

Om du vill 6verldta din ligenhet kan vi godkdnna
det om du dr, och har varit folkbokford pa adressen
till den aktuella ligenheten under minst tvé r. Den
du vill 6verlata kontraktet till méste vara en nira
familjemedlem. Vi gor samma provning av betalnings-
formaga som vi alltid gor for nya hyresgaster.

FLYTTA

Om du vill flytta ar det viktigt att du siger upp din
lagenhet tre hela kalendermédnader innan beriaknad
flyttdag. Kontakta vart Kundcenter f6r information
kring uppsidgning och flyttbesiktning. Det kan hinda
att du behover visa din ligenhet for dem som kan
tankas bli de nya hyresgisterna.

©.° @
FLYTTSTADA

Precis som du vill att din nya liagenhet ska vara
nystiddad nir du flyttar in onskar férmodligen den
som flyttar in efter dig samma sak. S3 tink pa att
stida hela lagenheten ordentligt. Om du inte stidat
ordentligt infor flytten behover vi anlita ett stad-
bolag och du far en rikning pd kostnaden for deras
arbete. Om du kinner dig osiker pa vad som krivs

infor en flyttstidning kan du kontakta oss sa far
du skriftliga instruktioner. En bra grundregel ar att
lagenheten ska vara i sa bra skick att vem som an
flyttar in efter dig ska kunna godkinna stadningen.

BESIKTNING

Vi gor en besiktning ungefir en manad innan du
flyttar ut. Vi skickar ett brev med datum och tid.
Skulle inte tiden passa ringer du bara till oss och
bokar en ny tid. Om du inte 4r hemma nir vi
kommer kan vi anvianda huvudnyckel under
forutsittning att du tilldter det.

Efter besiktningen fir du en kopia pa protokollet
hemskickat. Om det i brevet stér att vi gjort vissa
anmdrkningar kan du i de flesta fall vilja att tgdrda
felen sjdlv. Men du kan ocksa f3 hjilp fran oss men
da debiterar vi arbetet och du fir en faktura pa
arbete och material. Ifall innerdorrar eller skdpluckor
ar skadade godkanner vi inte att du spacklar och
handmaélar utan luckan eller dérren behovs sprut-
lackeras pa en verkstad.

Ndgra dagar innan du flyttar ut bokar vi en ny

tid for besiktning dar vi kontrollerar att felen ar
atgardade. Om det fortfarande finns anmarkningar
pa din bostad efter andra besiktningen far du en
faktura pa kostnaden for att vi dterstiller skador
och fel. Nir vi debiterar vara hyresgaster for skador
och bristfallig flyttstadning anvander vi SABO:s
prislista.

SABO, Sveriges Allmdnnyttiga Bostadsforetag, dr
en bransch- och intresseorganisation som har gjort
berdkningar for vad olika dtgirder kostar, sd att
kostnaden blir densamma oavsett vilket allminnyitigt
bostadsbolag du byr av.
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Vi hjalper dig garna att byta
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bostad sa att det passar dina
onskemal.




Fastighetsdgarens och

Kyl/frys
h .o Avfrostning Hyresgast
YresgaSternaS ansvar Glashyllor standard KFAB
Gronsakslada KFAB
Handtag KFAB
Kylskapslampa Hyresgist
. . O O © ‘ Rensning draneringshal Hyresgast
Spisflékt
. . Filter KFAB Hyresgast byter sjalv
Viktigt . )
ampa Hyresgast
For att undvika storre skador spi
is
i fastigheten ska hyresgasten X .
" Bakplatar KFAB 2 st + | st langpanna
B . B B i ) omedelbart anmala om ohyra )
Vad ir fastighetsigarens och hyresgisternas ansvar? Vi har gjort en R Spisplattor KFAB
. . e upptacks i lagenheten och ) .
checklista dar du kan se vad du sjalv behover dtgarda och vad som N Spisskydd Hyresgist
Ar vart ansvar att laga, byta ut eller tillhandah4lla. I de fall som omedelbart anmala lickage Spisvreden KEAB
KFAB ir ansvariga ska du k(?nta.kta var felanmailan, antingen pa fran ror. Ugnslampa Hyresgist
telefon 0150-571 00 eller mejla till fel@kfab.se Ugnslucka KFAB
Checklistan anvdands som riktlinje vid tolkningsfragor nar det oklart . ) .
. o o Bankbelysning, lampor Hyresgast
vem som ska gora vad och vem som ska sta for kostnaden.
Diskmaskin KFAB tillval
Skarbrada KFAB
Handtag KFAB
GROVKOK ANSVAR ANMARKNING
Backar till tvattho Hyresgast
" Torkska KFAB Inredni
HALL ANSVAR ANMARKNING Sl IS
Torktumlare filterrengoring Hyresgast
Batteribyte i brandvarnare KFAB Tofarad in KFAB tillval
Brandvarnare KFAB =
BADRUM ANSVAR ANMARKNING
Garderober Badkar som ska sattas tillbaka Hyresgast
Handtag KFAB tillhandahaller Hyresgist byter sjalv Badkar som ska tas bort Hyresgast
Hyllor KFAB Badrumsskap KFAB
5 Draperi + stang Hyresgast
Proppskap
Handdukshangare KFAB
Byta och kopa proppar Hyresgist
BALKONG INGLASAD ANSVAR ANMARKNING
Takkontakt KFAB Hyresgast ska prova uttagen El H =
i takkontakten innan felanmalan uteag yresgast
Telefonjack nr | KFAB H - Trasiga pa grund av averkan OVRIGT GENERELLT ANSVAR ANMARKNING
Ovriga telefonjack Hyresgast Bredbandsuttag KEAB
Fonsterbrador KFAB
Ytterdorr Glasrutor fonster och dorrar invandigt Hyresgast
Brevinkast KFAB Hyresgast vid averkan Glimtindare Hyresgast
Tittoga Hyresgist Far ej monteras i nya sakerhetsdorrar Glodlampor och lysror Hyresgast
7-tillhallarlas Hyresgast En nyckel till KFAB Las till férrad i kallare och pa vind Hyresgist
Innerdorrnycklar KFAB Bor finnas minst 2 st Motorvarmare KFAB Pa hyrda p-platser
= Persienner Hyresgast Kan finnas undantag nya lagenheter
RUM ANSVAR ANMARKNING
Reformbeslag KFAB
Tv-uttag KFAB Vigguttag KFAB Hyresgist - Trasiga pa grund av dverkan
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Oavsett om du vill bo modernt mitt i centrum med butiker och
caféer runt hornet, i vilbevarade femtiotalshus eller i ett tryggt
seniorboende, kan vi ha ndgot som passar dig. Vi har ocksa
radhus och lagenheter utanfor stan i orter som Julita, Bjorkvik,
Valla och Forssjo. Har kan du bo med vacker sjoutsikt, omgiven
av oppna jordbrukslandskap eller med svampskogen utanfor
porten. KFAB har allt frdn ett rum med kokvra till fem rum
och kok med inglasad balkong.

Vi ar Katrineholms storsta hyresvird och ett kommunagt bolag.
Vart mal ar att skapa trygga hem i trivsamma omréden for
véra hyresgaster. Vi vill att du ska kdnna dig hemma hos oss.
Vilkommen!

anfangse




